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Referat AEldreradet

Dato og klokkeslaet: 25. august 2022, kl. 13.00

Sted: Nakskov Sundhedscenter, Konferencen, Frivilligcentret 1. sal Hoskizersvej 17, Nakskov
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen

Mgdeleder: Karen Zubari

Referent: Nina Stangerup
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Forventet pause p3 30 minutter efter punkt 10.
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1. Godkendelse af dagsorden
Debatpunkt — Forventet varighed 5 min.

Sagsfremstilling:
Godkendelse af dagsorden for Aldreradets mgde.

P& grund af ferie bliver der ikke deltagelse af Aldrechefen ved dette mgde.

Indstilling:
Beslutning:

Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen

Dagsorden godkendt.
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2. Sang
Musisk punkt - forventet varighed 5 min.

Sagsfremstilling:

Aldreradet indleder mgdet med en sang, valgt af medlemmerne pa skift. Denne gang
vaelger Anne.

Indstilling:

Beslutning:
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen
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3. Nar mennesker med demens gar ud og bliver veek
Forespgrgselspunkt - forventet varighed 15 min.

Sagsfremstilling:

Den 24. juli 2022 modtog Aldreradet mail fra en borger pa Lolland. Borgeren havde flere

gange mgdt en plejehjemsbeboer i byen og hver gang fulgt denne hjem, men denne
gang var beboeren ikke paklaedt som normalt, men fremstod i en hgjst uvaerdig
forfatning, hvorfor borgeren kontaktede Aldrerddet samt kommunens ansvarlige og
pressen. Folketidende har fulgt op pa sagen, og forlgbet ma derfor formodes at vaere
almindeligt kendt.

1. Hvad er der siden haendelsen gjort for at forhindre, at plejehjemsbeboere med en
demenssygdom af vanvare farer vild uden for kommunens plejehjem?

2. Hvis realiteten er, at det ikke kan undgas, at beboere gar ud og bliver vaek, hvordan
vil Lolland Kommune sd “klaede civilsamfundet p3”?

e Kan alle i kommunen fa et dggnbetjent telefonnummer til neermeste plejehjem, eller
findes der et dggnbemandet mobilnummer, som borgerne kan ringe til, hvis de
observerer en person, som de teenker er dement, og som ikke kan finde hjem?

e Hvem har ansvaret for plejehjemsbeboeren, indtil denne er afhentet af personalet?

3. Den pagaeldende beboer var efter personalets udsagn bevilget GPS, men iflg.
Aldrerddets kilder sker det, at ansggninger om GPS bllver afvist med den begrundelse,
at det kraever en polititilladelse pga. lovgivhing om overvdgning. Dog leverer fx firmaet
Stella Care GPS til Guldborgsund og en del andre kommuner, og iflg. dette firmas
hjemmeside blev loven aendret i 2020, sa det nu er nemmere at udstyre borgere med
GPS.

e Hvordan er situationen i Lolland Kommune ang. GPS til plejehjemsbeboere?

e Er personalet pd& kommunens plejehjem bekendte med den aktuelle lovgivning?

 Er alt personale, bdde uddannede og ikke-uddannede og i alle vagtlag, i stand til
straks at spore en forsvundet beboer via GPS tracking?

o Bliver GPS leveret uden ventetid, s snart en borger far det bevilget?

4, ngesom naermeste pargrende informeres, nar en pIeJehJemsbeboer bliver indlagt, er
der s3 ogsa en fast procedure for at afklare, hvorndr eventuelle pargrende skal
informeres, nar en plejehjemsbeboer af vanvare forlader plejehjemmet og ma hentes
hjem?

5. Hvor langt er Lolland Kommune med at fa gjort plejehjemmene demensvenlige, og er

det med i projektet, at demensvenlighed ikke kun er de fysiske rammer og indretning,
men ogsa normering og uddannelse?

6. Bliver £ldrerddet og Kontaktudvalgene inddraget i disse bestraebelser?

Indstilling:
Aldrerddet beder venligst administrationen om svar pd ovennaevnte spgrgsmal.

Administrationens svar er modtaget den 17. august og vedlaagges som bilag 1. Svarene

er markeret med rgd skrift.
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Beslutning:
Fraveerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Aldreradet droftede sagen og tog administrationens svar pa de stillede spgrgsmal til
efterretning. Aldrerddet ser frem til at samarbejde og blive inddraget i de fortsatte

bestraebelser pa at forbedre hverdagen for mennesker med demens i Lolland kommune.

Bilag:
e Bilag 1: N&r mennesker med demens - Administrationens besvarelse
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4. Plejehjemsbeboeres laegebesgg og hurtig opfglgning pa
laegeinstrukser

Forespgrgselspunkt - forventet varighed 10 min.

Sagsfremstilling:

Aldreradet modtager fra tid til anden henvendelser fra borgerne, og selvom vi ikke kan
behandle personsager, sa kan der sagtens vaere tale om principielle spgrgsmal, som vi
som repraesentanter for borgerne kan sgge svar pa.

1. N&r der bestilles tid hos laegen til en plejehjemsbeboer, hvordan sikres det sa, at der
samtidig enten bestilles Flextrafik eller indgas aftale med pargrende om transport? Er der
en tjekliste, sa dette aldrig glemmes?

2. Hvis beboerens kontaktperson ikke er pa arbejde og beboeren ikke kan svare for sig,
hvordan sikres det s&, at laegen pa forhand far besked om alle de ting, konsultationen
skal dreje sig om?

3. Nar beboeren kommer retur til plejehjemmet, er der s en fast procedure for
modtagelse af beboeren og opfglgning pa laegens instrukser?

4. Hvis lzegens instrukser sendes med beboeren hjem til plejehjemmet pa et stykke
papir, kan de sd straks iveerkseettes, eller fgrst ndr instrukserne er synlige i “systemet”?
Hvad ggres der for at sikre en hurtig og smidig kommunikation med laegerne?

5. Er det normalt, at det tager en maned at tjekke med vaskeriet, om et gebis ved en fejl
er sendt ind med vasketgjet?

6. Hvis en plejehjemsbeboer star op om natten for at g pa toilettet, men efterhanden er
blevet usikker p& benene, ma personalet sd sl& sengehesten op, eller vil beboeren typisk
blive bevilget en faldmatte?

Indstilling:
Fldrerddet beder venligst administrationen om svar pa ovennaevnte spgrgsmal.

Administrationens svar er modtaget den 17. august og vedlaagges som bilag 1. Svarene
er markeret med rgd skrift.

Beslutning:
Fraveerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Aldreradet droftede sagen og tog administrationens svar pa de stillede spgrgsmal til
efterretning.

Bilag:
e Bilag 1: Plejehjemsbeboeres laagebesgg — Administrationens besvarelse

6/35



lollandkommune
-

5. Orientering fra Aldre & Sundhed
Orienteringspunkt/forespgrgselspunkt - forventet varighed 10 min.

Sagsfremstilling:
fEldrechefen orienterer om nyt fra Aldre & Sundhed.

Aldrerddet har flg. spgrgsmal:

1. Af eldrerddsmgdet den 10. marts 2022, pkt. 12, fremgar det, at ZAldrerddet havde
gnsket et arligt mgde med de tre udvalg KTM, FKF og SAM, men svaret var, at udvalgene
overvejer strategi for dialog med Handicap- og Aldrerad og derfor ikke gnskede
mgdeaftaler p.t. Er disse overvejelser tilendebragt, og er udvalgene villige til at mgdes
med Aldrerddet?

2. Af eeldrerddsmgdet den 21. april 2022, pkt. 6, fremgar det, at der vil blive taget
initiativ til at fa afklaret, om den tidligere ordning med, at borgerne kunne booke A£OS-
udvalgsformand og aldrechef til et m@gde, kunne saettes i veerk igen. Er dette undersggt,
og hvad er svaret?

3. Af seldreradsmgdet den 21. april 2022, pkt. 6, fremgar det, at det er aftalt med
apotekerne, at de vil tage kontakt med de borgere, der er visiteret til
medicinadministration, og som allerede var pa dosispak, da det blev besluttet, at
kommunen ville betale det lovpligtige gebyr. Apotekernes mellemkomst var ngdvendig,
da kommunen ikke umiddelbart kunne betale gebyret for disse borgere, da kommunen
ikke har adgang til deres fakturering. Falger kommunen op pa, om alle borgere nu er
blevet kontaktet, sa alle far gebyret betalt af kommunen?

4. Den 4. juli 2022 redegjorde Aldrechefen i mail til £ldrerddets medlemmer for afholdt
beredskabsmgde i Aldre & Sundhed.

e Hvordan er situationen p.t. med coronasmitte blandt plejehjemsbeboere og
hjemmehjzelpsmodtagere?

e Hvor ofte og hvordan testes medarbejderne?

e Far besggende pa plejehjem tilbud om udlevering af selvtest?

5. Af eldrerddsmgdet den 9. juni 2022, pkt. 9, fremgar det, at Aldreradet foreslar info
om Kontaktudvalg tilfgjet i de velkomstmapper, der udleveres ved indflytning i
plejehjem. Er der taget stilling til ideen og den foresldede tekst?

6. Til Team Skolebakken blev der den 16.11.2021 udstedt pabud fra Styrelsen for
Patientsikkerhed. Der blev foretaget reaktivt tilsyn den 17. marts 2022. Tilsynsrapporten
for det reaktive tilsyn findes ikke pa plejehjemsoversigten.dk, men kan ses via dette link
Styrelsen besluttede at ophaeve pabuddet og erstatte det med en henstilling til, at det
sikres, at borgerne kan deltage i meningsfulde aktiviteter og leve det liv, de gnsker, og at
pargrende inddrages og lyttes til i overensstemmelse med borgernes gnsker.

o Desvarre har Aldrerddet ikke modtaget tilsynsrapporten, men selv fundet frem til
den. Aldreradet beder venligst administrationen drage omsorg for, at vi fremover
modtager tilsynsrapporter, jf. § 3 stk. 7 i £ldreradets vedtaegter.

e Hvad er der ivaerksat pd Skolebakken som opfglgning pd styrelsens henstilling?

Indstilling:
Aldrerddet beder venligst administrationen om svar pd ovennaevnte spgrgsmal.
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Administrationens svar er modtaget den 16. august og vedlaegges som bilag 1. Svarene
er markeret med rgd skrift.

Beslutning:
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

P& grund af ferie var der ikke deltagelse fra £ldre & Sundhed. /Aldreradet drgftede
administrationens skriftlige svar pa de stillede spgrgsmal og tager disse til efterretning.

Hvad pkt. 1 angdr, mgder med udvalgene KTM, FKF og SAM, vil Aldrerddet tage kontakt
med disse, ndr behovet matte opstd. Hvad pkt. 6 angar, vil £ldreradet jaevnligt tjekke
hjemmesiden "Tilsyn i A£ldre & Sundhed (lolland.dk)”.

Bilag:
e Bilag 1: Orientering fra £&S - Administrationens besvarelse
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6. Hjertestartere pa Lolland kommunes plejehjem
Orienteringspunkt/forespgrgselspunkt - forventet varighed 10 min.

Sagsfremstilling:

Pkt. 6 pa Aldrerddets mgde den 12. maj 2022 var en henvendelse med spgrgsmal fra
Netvaerksgruppen for pargrende v/Lene Antonisen. Henvendelsen blev ved /ldreradets
mellemkomst besvaret af administrationen den 13. maj 2022.

Den 9. juni 2022 svarede Aldre-, Omsorgs- og Sundhedsudvalget pa en yderligere
henvendelse fra netvaerksgruppen, og af dette svar fremgar det, at udvalget ikke havde
taget selve spgrgsmalet om hjertestartere pad plejehjemmene op, fordi Aldrerddet ikke
havde lavet indstilling til udvalget om, at Aldreradet gnskede, at udvalget tog stilling til
hjertestartere.

Grunden til forvirringen omkring hjertestartere er formentlig, at Folketidende den 24.
juni 2019 i artiklen "Hjertestartere saettes ogsa op pa plejecentre”, bilag 1, kunne
fortzelle, at det nu var lykkedes for udvalgsformand Tom Larsen at fa sat hjertestartere
pa plejehjemmene p& dagsordenen, at forslaget blev vedtaget af et enigt udvalg, og at
Trygfonden ville blive sggt om hjzelp til indkgb af hjertestarterne, som alternativt
indkgbes af kommunen, og at udvalgsformanden var rigtig glad for, at man nu kunne
komme videre.

Meget fa borgere laeser mgdereferaterne fra de politiske udvalg, og flertallet i
befolkningen kunne derfor ikke vide, at avisartiklen ikke var i overensstemmelse med
beslutningen fra mgdet. Iszer ikke, da der aldrig er kommet noget dementi af artiklen.
Det forekommer uforstaeligt, for iflg. avisen var der som naevnt tale om en enstemmig
beslutning.

Af administrationens svar til netvaerksgruppen den 13. maj 2022 fremgar det, at der ikke
er opsat hjertestartere, og at avisartiklen er misvisende. Denne oplysning til
netveerksgruppen kan dog ikke sidestilles med et egentligt dementi af avisartiklen fra
2019, som var sldet stort op som en god nyhed.

Indstilling:

Aldreradet drofter spgrgsmalet om hjertestartere pa Lolland Kommunes plejehjem, og
hvilken anbefaling radet gnsker at sende videre til det politiske udvalg.

Beslutning:
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

e FAldrerddet beder udvalget tage spgrgsmalet om hjertestartere pa plejehjem i Lolland
Kommune op igen, sa det bliver helt klart, hvad det nuveerende udvalg mener om
sagen, og sa der ikke hersker nogen tvivl, som der ggr i gjeblikket pga. det
manglende dementi af Folketidendes artikel af 24. juni 2019.

o /Aldrerddet opfordrer til, at plejehjemsbeboeres gnsker om genoplivning eller ej
klarleegges og dokumenteres, sa personalet har let adgang til at orientere sig herom.

o Aldreradet gar ud fra, at personalets fgrstehjaelpskompetencer opdateres og
vedligeholdes Igbende.

o Fldreradet anbefaler, at der pa Lolland Kommunes plejehjem opsaettes hjertestartere,
fordi der udover beboerne faerdes mange mennesker dagligt. Det er en stor
arbejdsplads, pargrende kommer pa besgg i alle aldre, mange frivillige hjaelper til og
endnu flere sgges, borgere fra byen deltager i aktiviteter, der kommer handvaerkere,
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etc. Hjertestartere er selvforklarende, og disse mange mennesker vil have stor glaede
af den tryghed, en hjertestarter giver, hvis uheldet er ude.

Bilag:
e Bilag 1: Artikel i Folketidende den 24. juni 2019: "Hjertestartere ssettes op pa
plejecentre”
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7. Forslag om kontaktpersoner til visiterede dagtilbud i Bangshave
Centret og Skovcentret

Beslutningspunkt - forventet varighed 15 min.

Sagsfremstilling:

Af seldreradsmadet den 9. juni 2022, pkt. 9, fremgar det, at Aldrerddet gnsker indfart,
at der bliver en kontaktperson fra /Aldreradet til dagtilbuddene i henh. Bangshave
Centret og Skovcentret.

P& den made tilgodeser A£ldreradet ogsa hjemmeboende borgere og deres pargrende,
som via kontaktpersonen far lettere adgang til £ldreradet, ligesom Aldreradet vil fa et
bedre indblik i hverdagen pa de visiterede dagtilbud.

Etablering af en ordning med kontaktpersoner skal ikke blandes sammen med de
kontaktudvalg, der eksisterer pa kommunens plejehjem. Pa dagtilbuddene taenkes
udelukkende pa kontaktpersoner, ikke kontaktudvalg.

Aldrerddet modtog den 21. juni 2022 dette svar fra administrationen:

"fEldreradet gnsker at hjemmeboende borger far lettere adgang til A£ldrerddet. Der er
derfor fremsendt en forespgrgsel til administrationen omkring at etablere en
kontaktpersonsordning i kommunens Aktivitets- og Traeningstilbud.

Der findes ikke et rad eller et andet naturligt organisatorisk ophaeng i forbindelse med
tilbuddene, hvor der naturligt kan tilknyttes en kontaktperson fra Aldrerddet.

Det er dog muligt at invitere medlemmer fra /Aldreradet ind til et arligt arrangement, for
borgerne og deres pargrende, hvor radet kan fortzelle om deres funktion.

Aldrerddet gores opmaerksom pa, at der er frivillige foreninger tilknyttet Abent
Aktivitets- og traeningscenter pa savel Skovcentret og Bangshavecentret. £ldrerddet kan
henvende sig til disse, hvis radet gnsker dialog, samarbejde og medinddragelse omkring
de frivilliges aktivitetstilbud. Herigennem vil £ldrerddet kunne fa en stgrre kontaktflade
til de hjemmeboende zldre i kommunen.

Den decentrale leder fra Rehabiliteringen star gerne til radighed, hvis /Aldreradet gnsker
svar pa spgrgsmal i forhold til driften af de opgaver der udfgres af enheden.”

Den 22. juni 2022 besvarede Aldrerddets formand administrationens mail sdledes:

"Tak for administrationens svar af 21/6 (vedhaeftet) ang. kontaktperson-ordning. Jeg tror
dog, der ma vaere tale om en misforstaelse.

Det er nemlig ikke de 3bne aktivitets- og treeningstilbud, ZAldrerddet havde i tankerne,
hvor borgerne frit kan komme ind udefra og traene og deltage i socialt samveer uden
visitation, og hvor frivillige organiserer aktiviteterne.

Det drejer sig derimod om de visiterede tilbud til borgere i eget hjem, som kun foregar
pa Bangshave Centret og Skovcentret. Her hentes borgerne ind, og der er personale
omkring dem. Tilbuddene hedder helt praacis "Dagtilbud for borgere med demens eller
demenslignende adfzaerd" og ‘Tilbud til borgere med sveere fysiske funktionsnedsaettelser’.

'‘Det organisatoriske ophaeng’, du naevner, forstar jeg som personale, dvs. teamleder og
medarbejdere, og de findes jo pa disse visiterede tilbud i form af de daglige
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medarbejdere, under ledelse af de to teamledere for Team Demens og Team Traening.
Det svarer praecis til, hvad der er pd vores plejehjem, s& det m& vaere alt nok.

Kontaktperson-ordningen pa vores plejehjem har kert i en del ar, ogsd laenge for
kontaktudvalgene blev etableret, og ordningen har veeret en succes for alle parter.
Denne gode tilknytning gnsker vi at udvide ogsa til de seldre, som godt nok ikke bor pa
plejehjem, men som dog lider af demens eller alvorlige handicap, og som derfor visiteres
til de ovennaevnte dagtilbud.

I lyset heraf ser vi frem til at modtage administrationens nye svar.”
Dette besvarede aldrechef Sgren Wollesen saledes den 22. juni 2022:

"Tak for den udviste interesse, som vi tolker jeres henvendelse om evt. etablering af
kontaktpersonordning som vaerende et udtryk for.

Vi ser ikke behov for, at der etableres en kontaktpersonordning i de visiterede dagtilbud.
Som det naevnes, er der her tale om hjemmeboende, som kommer ind for at deltage i de
indsatser og aktiviteter, som det faglige personale planlaegger og star for.

Som Gwen har tilkendegivet, stiller vi gerne op og orienterer /Aldreradet om vores
visiterede tilbud, de faglige overvejelser, der danner baggrund herfor, samt tager
dialogen herom. Men som nzevnt er der ikke behov for at etablere en
kontaktpersonordning pd@ omradet.”

Indstilling:
Aldrerddet drgfter sagen.

Det afklares, hvem af medlemmerne der i givet fald vil pdtage sig opgaven som
Aldrerddets kontaktpersoner til de visiterede dagtilbud i henholdsvis Bangshave Centret
og Skovcentret.

Hvilken rolle gnsker radet, at disse kontaktpersoner skal have i dagtilbuddene?

Radet beslutter samtidig, om sagen skal bringes videre til £ldre-, Omsorgs- og
Sundhedsudvalget, til behandling der.

Beslutning:
Fraveerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Aldrerddet droftede sagen og besluttede at udsesette den indtil videre.
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8. FKldrerddets og Aldre,- Omsorgs- og Sundhedsudvalgets
fremtidige samarbejde

Beslutningspunkt - forventet varighed 15 min.

Sagsfremstilling:

Naestformand Anne Bjerregaard og formand Karen Zubari har holdt kaffemgde med
udvalgsformand Marie-Louise Brehm Nielsen og udvalgets naestformand Klaus Frederik
Svensson. Formalet var at fa klarlagt udvalgets og Zldrerddets gensidige forventninger
til hinanden.

Det har hidtil veeret sddan, at udvalg og rad holder et faellesmgde p& en times tid to
gange om aret, typisk i marts og september. Inden mgdet fremsender radet de
spgrgsmal til udvalget, som rédet gnsker at drgfte. Udvalget tager radets forslag til
emner op pa udvalgsmgdet inden faellesmgdet for at forberede sig herpd. P& den made
kan der ga et par maneder, inden emnerne rent faktisk bliver diskuteret mellem rad og
udvalg.

Da et godt og taet samarbejde mellem udvalg og rad er helt essentielt, er det vigtigt med
hyppig og teet dialog, et bedre kendskab til hinanden og mulighed for ogsa at kunne
drgfte emner, der dukker op ind imellem de halvarlige mgder.

En mulighed kunne veere, at udvalgets formand og naestformand indbydes til at deltage i
Aldrerddets mgder, fx i en halv times tid. Det kan enten veere fast i december og juni,
dvs. preecis imellem de traditionelle faellesm@der i marts og september. Det kan ogsa blot
veere, nar parterne har brug for det. Her kan rad og udvalg holde hinanden gensidigt
orienteret om sidste nyt, og der vil vaere mulighed for at drgfte sager af feelles interesse,
uden at disse behgver at vaere aftalt pa forhand.

Indstilling:
Aldreradet drofter forslaget og beslutter, om sagen skal videresendes til udvalget.

Beslutning:
Fraveerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Aldrerddet foreslar, at de to faste arlige feellesmgder mellem A£0S-udvalg og Aldrerad
suppleres med to arlige, mindre formelle besgg hos Aldreradet af £0S-udvalgets
formand og naestformand, en halv time eller en time, alt efter behov. Disse to besgg
laegges midt imellem de to feellesmgder. Faellesmgderne har hidtil vaeret i marts og
september, og besggene ville s skulle finde sted i juni og december. Da december
maske ikke er hensigtsmaessig pga. juletravihed, foreslds det i stedet gjort pa flg. made:
Februar: Fzllesmgde

Maj: Besgg

August: Feellesmgde

November: Besgg
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9. Samarbejde omkring styrket medicinhdndtering i kommunen
Orienteringspunkt - forventet varighed 7 min.

Sagsnummer: 29.30.00-A00-3-22
Sagsbehandler: Sgren Wollesen

Sagsfremstilling:

Aldre og Sundhed har indgdet en samarbejdsaftale med Maribo Krone Apotek omkring
emnet Styrket medicinhdndtering i kommuner, som har som mal at styrke medicinsikker-
hed i den kommunale opgavevaretagelse. Aftalen Igber i perioden 01.10.22 til 31.03.23
og omhandler et undervisningsforlgb for SSA og Sygeplejersker i £ldre og Sundhed inde-
holdende emner som sikkerhed i medicinhandtering, medicin og krop, praktisk anven-
delse af medicin samt akut opstaet sygdom og handkgbsmedicin.

Undervisningsforlgbet vil blive tilrettelagt sdledes at 20 medarbejdere ad gangen kgrer 3
undervisningsdage, og i Igbet af perioden vil der blive kgrt 5 forlgb, og dermed vil ca.
100 medarbejdere gennemfgre undervisningen. Aftalen indgdet med Maribo Krone Apo-
tek er vedlagt sagen.

@konomi

Undervisningen er uden omkostninger for Aldre og Sundhed, men sektoren skal selv af-
holde fglgende omkostninger:

Kursusforlgbet involverer 100 medarbejdere x 3 dage x 6 timer = 1.800 timer. Dertil
kommer skgnnet kgrsel/transport pa 0,5 time pr. deltager pr. dag. Dvs. 150 timer. Alt i
alt 1.950 timer som kapitaliseret andrager en udgift til Isn mm. pa 468.000 kr. Hertil
kommer forplejning mv.

Der stdr 2.75 mio. kr. pd udvalgets pulje.

Planmaessige forhold/Lovgrundlag

Hgring/udtalelse
Orientering til A£ldrerddet

Fldre og Sundhed indstiller at;

Udvalget bevilger kr. 500.000 fra udvalgets pulje til afholdelse af de skitserede Ignom-
kostninger samt forplejning mv., ved gennemfgrelse af undervisningsforlgb omkring styr-
ket medicinhandtering.

Beslutning:
Fravaerende:

Godkendt.

Sagsfremstilling til Z£ldrerddets mgde den 25. august 2022:
FEldreradet bliver orienteret om sagen.

Indstilling:
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Beslutning:
Fraveerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Aldrerddet finder, det er et godt initiativ og hgrer gerne mere om sagen.

Bilag:
e Bilag 1: Samarbejdsaftale sikker medicinhdndtering
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10. Indkgb og etablering af velfeerdsteknologisk Igsning i form af
loftlifte pa Lolland Kommunes Plejecentre

Orienteringspunkt - forventet varighed 8 min.
Sagsnummer: 88.04.00-A00-1-22
Sagsbehandler: Lars Haubroe

Sagsfremstilling

Udvalget har pa sin rundtur til kommunens plejecentre konstateret at der ikke er installe-
ret loftlifte i alle plejeboliger, og tilkendegav interesse for at det blev undersggt hvad der
skal til for at det kan ske. Loftlifte giver mulighed for en sikker Igsning af forflytningsop-
gaver, samtidig muligggr det i alt overvejende grad forflytning ved en medarbejder,
hvorimod brug af andre forflytningsredskaber typisk fordrer to medarbejderes medvir-
ken.

Brug af Loftlift i forflytningssituationer er sdledes en sikker hjzelp for borgeren, samtidig
forbedrer det arbejdsmiljget for det ansatte personale, og det friggr personaletid til vare-
tagelse af andre opgaver. Det sidste er selvsagt et ikke uvaesentligt arinde, ikke mindst i
en tid hvor der ses en stigende rekrutteringsudfordring pa omradet.

En opteelling viser at der mangler at blive etableret loftlift i godt 100 af kommunens ple-
jeboliger. Der er indhentet pris pa installering af loftskinner samt indkgb af lgftemotorer
mv., i form af samme system som allerede anvendes. Der vil i den sammenhang ikke
veere brug for fornyet undervisning i brugen af loftlift da det er kendt materiel.

P& de plejecentre der har installeret loftlifte, er bestykningen saledes, at 5 lejligheder de-
les om 1 lgftemotor. I perioder med mange der skal forflyttes er dette oplevet i under-
kanten og giver "traengselsudfordringer" i en praktisk, og ikke sjzeldent hektisk, hverdag.
Ved indhentning af tilbud er der derfor fokuseret pa to scenarier, et bud hvor vi kgrer vi-
dere med 1 Igftemotor pr. 5 boliger, og et bud hvor vi skalerer op pa antal motorer, sdle-
des at der fremadrettet vil vaere 1 Igftemotor pr. 3. boliger, pd alle de kommunalt drevne
plejecentre.

@konomi

Anskaffelse og installering af loftlifte, med tilhgrende Igftemotorer og vogne til handtering
- svarende til 1 pr. 5 boliger, vil koste ca. 1,10 mio. kr.

Anskaffelse og installering af loftlifte, med tilhgrende Igftemotorer og vogne til handtering
- svarende til 1 pr. 3 boliger, vil koste ca. 1,35 mio. kr.

Der stdr 2.75 mio. kr. pd udvalgets pulje.

Hgring/udtalelse
FEldreradet til orientering

Administrationen indstiller at:

Udvalget beslutter at etablere loftlifte i de plejeboliger som ikke i dag har dette, og at
udvalget af sin udvalgspulje bevilger gkonomi hertil, jf. udvalgets beslutning om hvilke af
de to scenarier beskrevet under gkonomi, administrationen skal realisere.
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Sagen afggres af:
Ffldre,- Omsorgs- og Sundhedsudvalget

Beslutning:

Udvalget besluttede, at antal Igftemotorer udvides, og der etableres loftlifte i resterende
lejligheder, og bevilget 1,35 mio. kr. fra udvalgets pulje til formalet.

Sagsfremstilling til Z£ldrerddets mgde den 25. august 2022:
Fldrerddet bliver orienteret om sagen.

Indstilling:
Beslutning:

Fraveaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Aldrerddet har med glaede noteret sig sagen.
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11. Nyhedsbrev fra Aldreradet
Debatpunkt - forventet varighed 10 min.

Sagsfremstilling fra Aldrerddets mgde den 9. juni 2022:

Susanne Andersson foresl3r, at Aldreradet udarbejder et mere overskueligt referat end
det officielle beslutningsreferat, der bliver lagt pa hjemmesiden, og far det haengt op pa
opslagstavlerne pa plejehjemmene, i traeningscentre, pa dagcentre etc. Det vil ggre det
nemmere for borgere og pargrende at fglge med i £ldreradets aktiviteter.

M3ske kunne det kortfattede referat veere i form af et “Nyhedsbrev fra Z£ldrerddet”?
Dette vil i sa fald naturligvis veere som supplement til det gaeengse mgdereferat, som
stadig vil blive udfaerdiget og publiceret som hidtil.

Indstilling:
Susanne uddyber sin idé. /Aldreradet drgfter forslaget.

Hvem vil i givet fald patage sig opgaven?

Og vil det vaere relevant fremover at medtage "Emner til Nyhedsbrevet” pa dagsordenen
under punktet “"Kommunikation fra mgdet”?

Beslutning:
P& grund af tidsngd udsaettes punktet til naeste mgde den 25. august.

Supplerende sagsfremstilling:
Aldreradet genoptager sagen og drefter det fremlagte forslag.

Beslutning:
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Fldrerddet droftede forslaget og de forskellige muligheder for at synligggre Aldrerddets
arbejdsomrader. Der bliver arbejdet videre med ideen.

Bilag:
 Bilag 1: Forslag Nyhedsbrev fra Aldrerddet
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12. Valg af kontaktperson til Margretecentret
Valgpunkt - forventet varighed 5 min.

Sagsfremstilling fra Aldrerddets mgde den 9. juni 2022:
Fldrerddets medlemmer er hver iszer kontaktperson til et af kommunens plejehjem:

Anne Bjerregaard Skovcentret

Annie Jeppesen Bggelunden

Erik Nielsen Lykkeseje

Finn Olsen Rgnnebeerparken

Karen Zubari Blomsterparken/Kirsebaerhaven
Mai-Britt Rasmussen Mgllecentret

Nina Stangerup Bggeveenget

Susanne Andersson Stokkemarke

Tom Svendsen Sandby

Ulrik Slente Skolebakken

Efter Alice Paaskes udtraeden af Aldrerddet er posten som Aldrerddets kontaktperson til
Margretecentret blevet ledig.

Indstilling:
Fldrerddet veelger en kontaktperson til Margretecentret.

Beslutning:
Fravaerende:

Supplerende sagsfremstilling:
Aldrerddet genoptager sagen og veelger en kontaktperson til Margretecentret.

Beslutning:
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Hanne Frechsen blev valgt til £ldrerddets kontaktperson til Margretecentret. Formanden
fremsender introduktion af Hanne til lederen pa Margretecentret.
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13. Aldreradets budget
Debatpunkt - forventet varighed 10 min.

Sagsfremstilling:

Iflg. Aldrerddets Forretningsorden samt aftalen “"Administrativt samarbejde med
Aldreradet” modtager Aldreradet budgetopfalgning fire gange om aret. Aldreradet
modtog derfor budgetopfalgning i form af halvarsregnskab den 25. juli 2022, bilag 1.

Lars Gregersen Kjaer, gkonomi- og analysekonsulent, Stab /Aldre & Sundhed, gjorde
opmaerksom pa flg. ved fremsendelse af halvarsregnskabet:

"I forhold til tidligere budgetforslag har jeg sendret:

e Mgdediaeter og kgrselsgodtggrelse er opdelt i to poster
e Diverse aktiviteter er flyttet til It og kontorhold, jf. beslutning om kgb af toner mv.

Maske har Aldreradet et gnske om anden fordeling, sa kan de bare give besked.”

Flytning af posten “diverse” til “IT og kontorhold” giver et samlet belgb p& 11.000 kr.
arligt til IT og kontorhold.

Opmarksomheden henledes p& naeste punkt pa Aldrerddets dagsorden, punkt 14, “IT og
Kontorhold til £ldrerddets medlemmer”, idet disse to punkter skal ses i sammenhang.

Indstilling:
Aldrerddet drgfter halvarsregnskabet.

Vil det vaere gnskeligt, at Aldrerddet udarbejder sit eget forslag til budget for Aldrerddet
for 20237

Vil det i s3 fald vaere muligt at nedsaette en arbejdsgruppe til opgaven?

Beslutning:
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Mai-Britt Rasmussen og Nina Stangerup udarbejder til Aldrerddsmgdet den 6. oktober
forslag til £ldrerddets budget for 2023.

Bilag:
e Bilag 1: Halvarsregnskab for Lolland /ldrerdd 2022
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14.IT og kontorhold til Z£ldrerdadets medlemmer
Debatpunkt - forventet varighed 10 min.

Sagsfremstilling fra Aldrerddets mgde den 9. juni 2022:

P38 Aldrerddsmgdet den 21. april 2022 fik Aldrerddet nej til at I18ne brugte tablets af
Lolland Kommune med den begrundelse, at kun ansatte i kommunen kan fa IT-udstyr
stillet til radighed.

Skal der indkgbes nye tablets, s& var meldingen, at udgiften skal tages af /Aldrerddets
budget.

Da /&ldreradets medlemmer alle har udgifter til printerpatroner og papir, besluttede vi at
arbejde videre med sagen.

Indstilling:
Aldrerddet drgfter, hvordan vi Igser problemet med at holde medlemmerne skadeslgse.

Beslutning:
Fraveerende:

Aldrerddet besluttede, at hvert seldrerddsmedlem far udbetalt 500 kr. til kontorhold pr.
ar. Belgbet tages af Z£ldrerddets budget. For 2022 udbetales belgbet snarest, og de
folgende ar i valgperioden udbetales belgbet omkring nytar.

Supplerende sagsfremstilling:

Aldreradet modtog den 22. juni 2022 flg. svar pa ovennavnte beslutning fra Sara
Langerup, stabsleder, Stab Aldre & Sundhed:

" Jeg har adspurgt HR samt gkonomi angdende jeres gnske om at fa udbetalt hver isser
500 kr. Her er deres svar:

Vi kan ikke fra gkonomisektoren udbetale uden dokumentation. Derfor har jeg vendt
sagen med HR for at hgre om de kan foretage udbetaling via lgn. Det har de ikke
mulighed for. Samtidig mener vi begge, at det er Kommunalbestyrelsen, som er
bemyndiget til at treeffe beslutning om en sadan udbetaling, og ikke Aldrerddet. En
given udbetaling vil desuden skulle beskattes og s er der ikke meget tilbage af de 500
kr.’

Forslag vil derfor vaere, at AEldreradet indkgber papir, blaekpatroner eller hvad det nu
matte vaere, som zeldrerddets medlemmer har udgifter til og derefter giver dem de
forngdne kontorartikler. Hvis aeldreradet ikke gnsker at leegge penge ud kan der sagtens
handles via Ean nr. i forretningerne. @konomi kan evt. fa lavet nogle sma kort med logo
og tilhgrende Ean nr. S& kan I vise det kort, ndr I handler. Kunne det veere en gangbar
model?”

Aldreradet har efter omposteringen af posten “diverse” til posten “IT og kontorhold” (jf.
pkt. 13) i alt 11.000 kr. til IT og kontorhold til rdets 11 medlemmer til sammen, til hele
aret. Til sammenligning kan det naevnes, at Guldborgsund Kommunes 11
zldrerddsmedlemmer ved &rets begyndelse hver isaer far udbetalt 2.200 kr. til samme
formal.
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Hvad beskatning af en eventuel kontant udbetaling til IT og kontorhold ved 3arets
begyndelse angar, sa har Aldrerddet indhentet flg. vurdering fra en bekendt, som er
statsaut. revisor:

"Der er 2 betingelser der skal veere opfyldt for at modtage godtggrelsen for frivillige:

1. det skal veere ulgnnet arbejde.

2. 'foreningen’ ma ikke vaere skattepligtig.

Begge vilkar er opfyldt for aeldreradet. (Mgdedizaeter og befordringsgodtggrelse er ikke
Ign).

Der er ikke nogen afggrelser om hvorvidt offentlige rad og naevn er omfattet af reglerne.
Hvis man er frivillig i politiske partier eller valgt ind i menighedsrad er man omfattet af
reglerne, mens det at sidde i bestyrelsen i en fagforening ikke berettiger til disse dizeter.
Hvis man er omfattet af reglerne er det muligt arligt at modtage skattefrit op til:

2.450 kr til telefon og internet

1.500 kr til kontorartikler

2.050 kr til vask og vedligeholdelse af sportsbeklzedning (uaktuel hos jer)”

Indstilling:
Aldrerddet drgfter sagen.

Beslutning:
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Aldrerddet besluttede at tage imod forslaget om at fa udstedt et kort med Ean-nr. til

hvert seldrerddsmedlem, sa vi her i efteraret kan indkgbe artikler til kontorhold hver iszer
og fa udgiften bogfgrt pa 2022-budgettet.
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15. Planlaegning af borgermgde om Flextrafik
Debatpunkt - forventet varighed 10 min.

Sagsfremstilling fra Aldrerddets mgde den 12. maj 2022:

I kglvandet pd AEldrerddets deltagelse i hgringen om buskgreplaner blev det pa
zldrerddsmgdet den 21. april 2022 besluttet at arbejde videre med at planlaegge et
borgermgde om Flextrafik og de forskellige ordninger derunder. Det havde under
arbejdet med at gennemga buskgreplanerne vist sig, at der i befolkningen herskede
forvirring og uklarhed omkring Flextrafik.

Niels Agerbo, Produktchef for Flexprodukt, Trafik og Planlaagning, Movia, har givet tilsagn
om at deltage i et borgermgde for at orientere om emnet og svare pa spgrgsmal fra
publikum. Niels Agerbos deltagelse vil vaere gratis.

Det skal herefter bl.a. afklares:

Kan vi blive enige om en dato?

Hvem patager sig at finde et sted til afholdelse af mgdet?

Skal Aldrerddet alene sta som arranggr?

Skal der inviteres andre til panelet end Produktchef Niels Agerbo?
Skal der kobles underholdende indslag pa?

Indstilling:
Aldrerddet drgfter planerne.

Beslutning:
Fraveerende: Nina Stangerup

Aldrerddet besluttede, at det kommende borgermgde skal dreje sig om Flextrafik og
ordningerne herunder. Busbetjening kan evt. blive emne for et senere borgermgde. En
arbejdsgruppe bestdende af Anne, Tom, Finn og Karen blev nedsat for at arbejde videre
med planerne.

Sagsfremstilling pd Aldrerddets mgde den 9. juni 2022:
Aldrerddet genoptager sagen. Er der nyt fra arbejdsgruppen?

Indstilling:
Aldrerddet drgfter arbejdsgruppens oplaeg.

Beslutning:
Fravaerende:

Arbejdsgruppen har besluttet, at borgermgdet bliver i oktober i Nakskov om aftenen,
med deltagelse fra Movia, Region Sjalland, Aldre-, Omsorgs- og Sundhedsudvalget,
Klima-, Teknik- og Miljgudvalget og Fritids-, Kultur- og Folkesundhedsudvalget samt
deres forvaltninger, med gratis adgang, ingen tilmelding, bred orientering om alle
ordninger under Flextrafik og god mulighed for spgrgsmal fra publikum. Prof. facilitator
(fx Folketidende-journalist) skal overvejes. Naeste mgde i arbejdsgruppen: fredag den 1.
juli kl. 12.00. Anne sgrger for mgdelokale.
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Supplerende sagsfremstilling:
Borgermgdet om Flextrafik finder sted tirsdag den 25. oktober kl. 19.00-21.30 i

Mgdesalen pa Nakskov Bibliotek, Sgvej 8, 4900 Nakskov, iflg. vedlagte invitation, bilag
1.

Der foreligger indtil videre tilsagn om deltagelse fra flg.:
Movia Flextrafik, Trafik og planleegning: Ole Rasmussen.
Forvaltninger:

Fritid/Kultur: Rasmus Stig Nielsen og Kirsten Erna Koch.
Ffldre/Sundhed: Lars Haubroe og Tanja Jgrgensen.
Klima/Teknik: Anette Carlsson.

Udvalg:

FKF: Martin Boesen

AOS: Marie-Louise Brehm Nielsen

KTM: (Afventer navn)

Region Sjeelland: Afventer svar.

Indstilling:
Arbejdsgruppen orienterer om detaljer og planer for borgermgagdet.

Beslutning:

Fraveerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Arbejdsgruppen orienterede kort om planerne, men mere fglger til naeste mgde. Nina
Stangerup ligger inde med roll-up-reklame for Aldreradet, som medbringes til
borgermgdet.

Bilag:
e Bilag 1: Invitation til Borgermgde om Flextrafik den 25. oktober 2022.
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16. Folderen "Generelle oplysninger om borgeren”
Debatpunkt - forventet varighed 15 min.

Sagsfremstilling:

Aldreradet modtog den 10. juni 2022 en borgerhenvendelse. Borgerens mor modtager
hjemmehjzelp, og hjemmehjzelperen havde efter sigende lagt ovennaevnte folder pa
bordet og sagt, at den skulle moren udfylde. Uden anden forklaring, og dette uagtet, at
moren ikke leengere er i stand til at skrive. Da datteren bladede folderen igennem, blev
det klart, at spgrgsmalene deri pd ingen made er formuleret i et for almindelige borgere
forstdeligt sprog. Folderen vedhaftes som Bilag 1.

Pa Aldreradets spgrgsmal til folderen svarede seldrechef Sgren Wollesen den 10. juni
2022:

"Som jeg er oplyst, er det en folder vi afprgver, som hvis det er muligt giver borgere
eller pargrende mulighed for at give os yderligere og mere detaljerede oplysninger om
den enkelte borger.

Der er allerede gode erfaringer omkring brugen heraf, hvor vi har fdet mange rigtigt
gode oplysninger sdledes at vi kan tilpasse vores indsats, med den rette tilgang, omkring
den enkelte borger. Vi vil i efter@ret evaluere pa anvendelse af skemaet.”

Det falder i gjnene, at folderen, som borgeren skal udfylde, ikke henvender sig til
borgeren, men omtaler denne i 3. person. Det synes at tyde p3, at teksten ikke
oprindelig er skrevet til borgeren. Formentlig er den tilteenkt det personale, der har med
borgeren at ggre, men man har dbenbart fravalgt at bruge ressourcer pa at tilrette
sproget.

Terminologien kan ved sggning med Google genkendes i "Faelles Sprog III Guide til
Generelle oplysninger version 1.6”, men det har naeppe veeret tanken med denne guide,
at borgerrettet information til hjemmmehjalpsmodtagere blot skulle vaere en afskrift heraf.
Teksten i folderen lyder som flg.:

"Navn:

Mestring

Borgerens bevidste eller ubevidste handtering af livet/sygdommen - b&de udfordringer
og muligheder. - Her dokumenteres, hvordan borgeren positivt eller negativt mestrer den
modgang vedkommende mgader.

Motivation

Drivkraften bag den b&de borgeren handler pa en bestemt made eller gar i gang
med/opretholder en opgave/indsats. - Her dokumenteres, hvad der motiverer borgeren?

Ressourcer

De fysiske eller mentale kraefter, som borgeren har til radighed og kan udnytte. - Her
kan dokumenteres ressourcer i forhold til at Igse dagligdagens opgaver.
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Roller

De roller som er seaerligt vigtige for borgeren i forhold til familie, arbejde og samfund. -
Her dokumenteres de roller, borgeren angiver at have.

Vaner

Regelmaessig adfaerd som borgeren har tillaert gennem stadig gentagelse og udfagrelse
helt eller delvist ubevidst. - Her dokumenteres vaner, som er en naturlig del af
hverdagen, og som borgeren plejer at ggre.

Netveerk

Personer som er taet pa borgeren, og som giver praktisk og/eller fglelsesmaessigt stotte
0g omsorg.

Familie
Venner/omgangskreds

Uddannelse og job

Her kan borgerens nuvaerende eller tidligere Uddannelses og/eller erhvervsmaessig
baggrund dokumenteres.

Uddannelse

Beskaeftigelse

Livshistorie
Forzeldre/sgskende

Familie

Betydningsfulde haendelser

Fremtid gnsker

En beskrivelse af borgerens oplevelse af vaesentlige begivenheder, interesser og ggremal
igennem livet. Her dokumenteres ogsd borgerens gnsker for den sidste tid.”

Udover at borgeren skal svare pa sa abstrakte begreber som, hvordan borgeren fx
mestrer modgang, og hvilken drivkraft der ligger bag borgerens handlemade, sa er der
yderligere det problem, at der kun gives ganske f& og korte linjer til hvert spgrgsmal. De
fleste hjemmehjaelpsmodtagere vil helt naturligt skulle udfylde folderen i handen, og der
vil det kraeve en meget praecis formulering og en god handskrift for pa den begraensede
plads at svare fyldestggrende pa de brede og omfattende spgrgsmal. Hvis borgeren da
overhovedet kan skrive, for det er abenbart ikke alle hjemmehjaelpere, der bliver
instrueret i fgrst at undersgge denne vigtige detalje.

Nar Lolland Kommune til efterdret skal evaluere folderen, ma det forventes, at der bliver

taget stilling til, om sproget i folderen er optimalt til at sikre en god og forstaelig
kommunikation med de zeldre. I det projektarbejde, der m& antages at have ligget til
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grund for folderen, ma der helt naturligt have vaeret taenkt pa, hvilket sprog der bedst
egner sig til malgruppen, og de overvejelser kunne det vaere interessant at fa et indblik i.

Det skal naevnes, at moren i det aktuelle tilfeelde blev bade forvirret og ked af det, da
hun prgvede at forstd indholdet i folderen. Den allersidste linje i folderen beder borgeren
beskrive borgerens gnsker til den sidste tid. En sa fglsom og meget personlig overvejelse
virker det uhensigtsmaessigt at henvise til en linje i en folder. Der ville en tillidsfuld og
tryg samtale med en kendt medarbejder have vaeret at foretraekke.

AEldrerddets taette band til de aldre i kommunen vil utvivisomt kunne bidrage til at sikre
en hgjere kvalitet i den skriftlige kommunikation med de eeldre.

Indstilling:
Fldreradet drgfter sagen.

Beslutning:
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Aldrerddet seetter pris pa, at Lolland Kommune gnsker at kende borgernes baggrund,
men kan ikke anbefale, at det ggres ved brug af den aktuelle folder. Sproget rammer
ikke malgruppen, og de spgrgsmal, der stilles, kalder pa en personlig og tillidsfuld
samtale mellem borger, pargrende og personale. Aldreradet stiller sig gerne til radighed
ved evaluering af folderen og deltager gerne i det fremtidige udviklingsarbejde.

e Bilag 1: Folderen “Aldre og Sundhed. Generelle oplysninger om borgeren. Lolland
Kommune.”

27/35



lollandkommune
-

17. Nyt fra Regionseeldreradet
Orienteringspunkt - forventet varighed 2 min.

Sagsfremstilling:

Lolland /ldrerdd er repraesenteret i Regionsaeldrerddet for Region Sjzelland med to
repraesentanter og en suppleant, samt en suppleant i Forretningsudvalget.

Indstilling:
Der gives en orientering om sidste nyt fra Regionsaeldreradet.

Beslutning:
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Regionsaeldrerddet har inviteret til 2. temadag i regionshuset i Sorg den 12. september
2022. Med emner om bl.a. sundhedsklynger som blev vedtaget i juni 2022, og
praesentation af Praehospitals nye ambulanceenhed.
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18. Status fra Brugerrddet - Fzelleskgkkenet I/S
Orienteringspunkt - forventet varighed 2 min.

Sagsfremstilling:

Aldreradets medlemmer af Brugerradet - Fzelleskgkkenet I/S orienterer om sidste nyt og
evt. afholdte mgder.

Indstilling:
Beslutning:

Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Der er intet nyt siden sidst, da der ikke har vaeret mgder hen over sommeren.
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19. Orientering fra ZAldrerddets kontaktpersoner pa plejehjemmene
Orienteringspunkt - forventet varighed 15 min.

Sagsfremstilling:

FEldrerddets medlemmer er hver iszer kontaktperson til et plejehjem i kommunen.
Samtidig er kontaktpersonen mgdeleder for plejehjemmets Kontaktudvalg.

Indstilling:

Aldrerddets medlemmer beretter om nyt fra deres plejehjem og om besgg,
arrangementer og kontaktudvalgsmgder, herunder valg til kontaktudvalg.

Beslutning:
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Mange af Aldreradets medlemmer er inviteret til forskellige aktiviteter pa deres

respektive plejecenter, som de er kontaktperson til. Der er endnu en par plejecentre, der
ikke har faet oprettet et kontaktudvalg endnu, dette vil ske her i efteraret.
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20. Orientering fra § 18-udvalg
Orienteringspunkt - forventet varighed 2 min.

Sagsfremstilling:
FEldrerddet har to repraesentanter i Lolland Kommunes § 18-udvalg.

Indstilling:
Repraesentanterne orienterer fra evt. afholdte mgder.

Beslutning:
Fraveerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Der holdes uddelingsmgde den 24. oktober 2022.
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21. Meddelelser fra formanden
Orienteringspunkt - forventet varighed 10 min.

Sagsfremstilling:

1. Kursus i Danske Aldrerad om kommunal gkonomi og budgetlaegning 31. aug. el. 1.
sept. 2022, jf. mail til £ldreradet 11. aug. Hvem har tilmeldt sig? Hvem kgrer?

2. Varmestigning i Blomsterparken: Der er indhentet oversigt over arealfordeling af
feelleslokaler mellem beboerne og Lolland Kommune. Der er desuden indhentet
regnskabsmateriale. Det hele studeres naermere for at fastsld, om stigningen pa 83
pct. i varmeudgift i Blomsterparken er korrekt. Kontaktudvalget i Blomsterparken
arbejder videre med sagen.

3. Aldreradets formand kan hilse medlemmerne fra Alice Paaske, der tradte ud af
Aldreradet i foraret.

4. P3 Aldrerddets mgde med Frivilligcenter Lollands bestyrelse den 9. juni 2022 blev det
naevnt, at Aldreradet kan blive oprettet i Frivilligcentrets system. Pa den made vil vi i
ng@dstilfaelde kunne booke mgdelokaler pa Frivilligcentrene i Maribo og Nakskov. Det
kan vaere hensigtsmaessigt til arbejdsgrupper og gvrige ad hoc-formal. Skal vi fa det
sat i veerk, og hvem vil tage sig af det?

5. P3 Aldreradets side pa Lolland Kommunes hjemmeside ligger der nu en oversigt over
medlemmernes tillidsposter i diverse rad, udvalg og grupper, samt hvem der holder
gje med hvilke politiske udvalg.

6. FEldrerddet diskuterede pa zeldrerddsmgdet den 12. maj 2022 ideen om "tjek-ind for
bleskift”. Muligheden eksisterer ikke p.t. £ldrerddet forespurgte Danske /Aldrerad den
18. juni 2022, om de havde forslag til, hvordan ideen kan blive bragt videre. Der
afventes svar. Vil det vaere en ide at spgrge /Aldre Sagen? M3ske Regionsaeldrerddet?

7. FEldreraddet afventer nyt om den planlagte demensmesse i Maribohallerne den 21.
september 2022, hvor Aldrerddet forventer at deltage. Vi afventer ligeledes svar pa
vores anbefaling om fremover skiftevis at placere demensmessen i Nakskov og
Maribo, som foreslaet iflg. mgdereferat fra Aldrerddsmgdet den 9. juni 2022, pkt. 21.

8. Klima-, Teknik- og Miljgudvalgets dagsorden for mgde den 15. august 2022, pkt.
15/2, lyder sdledes:

” Pkt. 2. Teknik og Miljgmyndigheden modtager hvert ar opdaterede kgreplaner fra
Movia, og disse forelaegges primaert for folkeskolerne med henblik pa, at skolerne kan
fa justeret minuttal eller lignede, hvis skolernes skema/ringetider har aendret sig fra
forrige skoledr.

Da /&ldreradet er lovet hgring i relevante spgrgsmal sendes kgreplanerne ogsa til
Aldreradet.

Formanden for Z£ldreradet Karen Zubari har fremsendt hgringssvar vedr. kgreplaner,
gaeldende for busser i Lolland Kommune for 2022/2023 bilag 4.

Hvis sektoren for Teknik og Miljg skal tilgodese de fremsendte gnsker fra Aldrerddet
om ekstrakgrsel af busser om aftenen og i weekenden, vil det medfgre vaesentligt
gget udgifter indenfor offentlige servicetrafik.

P& grund af tidligere besparelser i udvalgets budget, blev det politisk besluttet, at
aften- og weekendkgrsel, pa de fleste buslinjer blev nedlagt. I stedet er borgere
henvist til at benytte flextur- og plustur-ordningen i Lolland Kommune.”

Beslutning:
Fravaerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Pkt. 1. Anne, Nina og Karen tager pa kursus 1. september, der arrangeres feelleskgrsel.
Pkt. 4. Forslaget om medlemskab af Frivilligcentret overvejes.

Pkt. 6. Punktet udsaettes.
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Herudover:

Feellesmgde med AOS holdes 31. august 2022 kl. 15.00 i det gule Pakhus i Maribo 1. sal.
(Byradssalen).
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22. Eventuelt
Debatpunkt - forventet varighed 4 min.

Sagsfremstilling:
Indstilling:

Beslutning:
Fraveerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Ulrik Slente fortalte om en meget festlig cirkusforestilling pa plejecentret i Sandby.
Forestillingen bliver ogsd opfgrt pa andre plejecentre i omradet.

Bilag:
e Bilag 1: AEldrerddets Arshjul 2022
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23. Kommunikation fra mgdet
Debatpunkt - forventet varighed 5 min.

Sagsfremstilling:

Som Aldrerdd er det vigtigt at forteelle kommunens borgere om radets arbejde,
resultater, holdninger og aktiviteter. P8 den made viser &Eldrerddet, at det tager ansvar
for, at kommunens zldre bliver hgrt og set.

Indstilling:

Aldreradet drofter kort, hvilke "tophistorier” der har veaeret pa dagens mgde, og hvad
radet gnsker kommunikeret videre til samarbejdspartnere og evt. pressen.

Beslutning:
Fraveerende: Erik Nielsen, Tom Svendsen, Annie Jeppesen.

Hjertestartere pd plejehjem: Aldrerddet opfordrer til politisk beslutning, tydelig
dokumentation af beboernes gnsker, vedligehold af personalets
fgrstehjeelpskompetencer, og opsaetning af hjertestartere til gavn for de mange, der
faerdes dagligt pa disse store arbejdspladser.
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Dagsordenens pkt. 3 Bilag 1: Administrationens besvarelse

Dagsordenspunkt til Z£ldreradets mgde den 25. aug. 2022

Nar mennesker med demens gar ud og bliver vaek
Forespargselspunkt — forventet varighed

Sagsfremstilling:

Den 24. juli 2022 modtog Zldreradet mail fra en borger pa Lolland. Borgeren havde flere gange
mgadt en plejehjemsbeboer i byen og hver gang fulgt denne hjem, men denne gang var beboeren
ikke pakledt som normalt, men fremstod i en hgjst uveerdig forfatning, hvorfor borgeren kontaktede
Aldreradet samt kommunens ansvarlige og pressen. Folketidende har fulgt op pa sagen, og forlgbet
ma derfor formodes at vaere almindeligt kendit.

1. Hvad er der siden handelsen gjort for at forhindre, at plejehjemsbeboere med en
demenssygdom af vanvare farer vild uden for kommunens plejehjem? Hver enkelt sag,
bliver altid fagligt dreftet og i et forebyggende perspektiv. Der udarbejdes individuelle
handleplaner, hvor der forlgbende evalueres saledes at vi arbejder systematisk for at sikre
borgerne i det daglige.

2. Huvis realiteten er, at det ikke kan undgas, at beboere gar ud og bliver vaek, hvordan vil
Lolland Kommune s “klade civilsamfundet pa”?

o Kan alle i kommunen fa et dggnbetjent telefonnummer til nzermeste plejehjem, eller
findes der et dggnbemandet mobilnummer, som borgerne kan ringe til, hvis de
observerer en person, som de teenker er dement, og som ikke kan finde hjem?
Hovednummer 54677700. Endvidere pagar der er stort oplysningsarbejde i
civilsamfundet via demensvenner, demens instrukterer, demens emblem, filmen
kender du Bent?

o Hvem har ansvaret for plejehjemsbeboeren, indtil denne er afhentet af personalet?
Det er en kombination af flere aktarer, hvor borgerens egen selvbestemmelsesret
inddrages. Der arbejdes Igbende med demensvenlighed og opkvalificering af
medarbejderne.

3. Den péagaldende beboer var efter personalets udsagn bevilget GPS, men iflg. Zldreradets
kilder sker det, at ansggninger om GPS bliver afvist med den begrundelse, at det kraever en
polititilladelse pga. lovgivning om overvagning. Dog leverer fx firmaet Stella Care GPS til
Guldborgsund og en del andre kommuner, og iflg. dette firmas hjemmeside blev loven
andret i 2020, sa det nu er nemmere at udstyre borgere med GPS.

o Hvordan er situationen i Lolland Kommune ang. GPS til plejehjemsbeboere?

Der anvendes og bevilges GPS efter gaeeldende lovgivning.

o Er personalet pa kommunens plejehjem bekendte med den aktuelle lovgivning?
Lolland er bekendt med geeldende lovgivning omkring servicelovens 8 128 b samt
136 e.

o Eralt personale, bade uddannede og ikke-uddannede og i alle vagtlag, i stand til
straks at spore en forsvundet beboer via GPS tracking? JA

o Bliver GPS leveret uden ventetid, sa snart en borger far det bevilget?



Ved bevilling eller vurderet behov, bliver GPS efter opsatning levering hurtigst
muligt.

4. Ligesom nzrmeste pargrende informeres, nar en plejehjemsbeboer bliver indlagt, er der sa
ogsa en fast procedure for at afklare, hvornar eventuelle pargrende skal informeres, nar en
plejehjemsbeboer af vanvare forlader plejehjemmet og ma hentes hjem? Det er altid efter en
individuel aftale med borgeren og de pargrende.

5. Hvor langt er Lolland Kommune med at fa gjort plejehjemmene demensvenlige, og er det
med i projektet, at demensvenlighed ikke kun er de fysiske rammer og indretning, men ogsa
normering og uddannelse? Forbedringer i relation til demensvenlig plejehjem er en Igbende
proces, og handler om rammerne. Personale uddannelse er et andet spor.

6. Bliver £ldreradet og Kontaktudvalgene inddraget i disse bestreebelser? Det er der Ikke
umiddelbart planer om. Administrationen vil samarbejde med Boligselskaberne om at
forbedre de fysiske rammer.

Indstilling:
Aldreradet beder venligst administrationen om svar pa ovennavnte spgrgsmal.

Beslutning:
Fraveerende:



Dagsordenens pkt. 4 Bilag 1: Administrationens besvarelse

Dagsordenspunkt til Z£ldreradets mgde den 25. aug. 2022

Plejehjemsbeboeres leegebesgg og hurtig opfalgning pa leegeinstrukser
Forespargselspunkt — forventet varighed

Sagsfremstilling:

Aldreradet modtager fra tid til anden henvendelser fra borgerne, og selvom vi ikke kan behandle
personsager, sa kan der sagtens veere tale om principielle spgrgsmal, som vi som repraesentanter for
borgerne kan sgge svar pa.

1.

Nar der bestilles tid hos lzgen til en plejehjemsbeboer, hvordan sikres det sg, at der samtidig
enten bestilles Flextrafik eller indgas aftale med pargrende om transport? Er der en tjekliste,
sa dette aldrig glemmes? Det er individuelt afhaengig af hvilke aftaler der foreligger mellem
den enkelte borger og de pargrende.

Hvis beboerens kontaktperson ikke er pa arbejde og beboeren ikke kan svare for sig,
hvordan sikres det sa, at leegen pa forhand far besked om alle de ting, konsultationen skal
dreje sig om? Det vil fremga i korrespondancemeddelelser hvorfor borgeren skal til lzege.

Nar beboeren kommer retur til plejehjemmet, er der s en fast procedure for modtagelse af
beboeren og opfalgning pa leegens instrukser? Borgeren bliver modtaget pa vanlig vis og der
felger en ny korrespondancemeddelelse fra leegen i forhold til en evt. behandling.

Hvis leegens instrukser sendes med beboeren hjem til plejehjemmet pa et stykke papir, kan
de sa straks iverksattes, eller forst nar instrukserne er synlige 1 ’systemet”? Hvad gores der
for at sikre en hurtig og smidig kommunikation med lsegerne? Skriftlige ordinationer sattes
i veerk pa lige fod med elektroniske.

Er det normalt, at det tager en maned at tjekke med vaskeriet, om et gebis ved en fejl er
sendt ind med vasketgjet? Det er ikke en urealistisk sagsbehandlingstid.

Hvis en plejehjemsbeboer star op om natten for at ga pa toilettet, men efterhanden er blevet
usikker pa benene, ma personalet sa sla sengehesten op, eller vil beboeren typisk blive
bevilget en faldmatte? Dette vurderes altid individuelt, dog vil det at sla en sengehest op
vaere behaftet med enten samtykke fra borgeren eller indberettes som magtanvendelse.

Indstilling:
Aldreradet beder venligst administrationen om svar pa ovennavnte spgrgsmal.

Beslutning:
Fraveerende:



Bilag 1: Orientering fra &S - Administrationens besvarelse

Dagsordenspunkt til Z£ldreradets mgde den 25. aug. 2022

Orientering fra Aldre & Sundhed
Orienteringspunkt/forespgrgselspunkt — forventet varighed

Sagsfremstilling:
/ldrechefen orienterer om nyt fra £ldre & Sundhed.

Aldreradet har flg. spgrgsmal:

1. Af @ldreradsmgdet den 10. marts 2022, pkt. 12, fremgar det, at Zldreradet havde gnsket et
arligt mgde med de tre udvalg KTM, FKF og SAM, men svaret var, at udvalgene overvejer
strategi for dialog med Handicap- og Zldrerad og derfor ikke gnskede mgdeaftaler p.t. Er
disse overvejelser tilendebragt, og er udvalgene villige til at mgdes med ZAldreradet?

Aldreradet er oplyst kontaktperson i relation til det enkelte udvalgsomrade, forespgrgsel kan
rettes til disse.

2. Af @ldreradsmadet den 21. april 2022, pkt. 6, fremgar det, at der vil blive taget initiativ til at
fa afklaret, om den tidligere ordning med, at borgerne kunne booke £0S-udvalgsformand
og &ldrechef til et made, kunne szttes i vaerk igen. Er dette undersegt, og hvad er svaret?

Udvalgets formand har tilkendegivet at der ikke indtil videre er tanke om at etablere en sadan
ordning.

3. Af @ldreradsmadet den 21. april 2022, pkt. 6, fremgar det, at det er aftalt med apotekerne, at
de vil tage kontakt med de borgere, der er visiteret til medicinadministration, og som
allerede var pa dosispak, da det blev besluttet, at kommunen ville betale det lovpligtige
gebyr. Apotekernes mellemkomst var ngdvendig, da kommunen ikke umiddelbart kunne
betale gebyret for disse borgere, da kommunen ikke har adgang til deres fakturering. Falger
kommunen op pa, om alle borgere nu er blevet kontaktet, sa alle far gebyret betalt af
kommunen?

Visitationen har tilskrevet borgere og orienteret dem om denne mulighed, med vejledning om at
man skal orientere sit apotek om at man hgre til denne gruppe.

4. Den 4. juli 2022 redegjorde Aldrechefen i mail til Zldreradets medlemmer for afholdt
beredskabsmede i Aldre & Sundhed.
o Hvordan er situationen p.t. med coronasmitte blandt plejehjemsbeboere og
hjemmehjalpsmodtagere?
o Hvor ofte og hvordan testes medarbejderne?
o Far besggende pa plejehjem tilbud om udlevering af selvtest?

Der kan ikke oplyses pt. omfang af smitte da vi ikke har et tal pa det. Medarbejderne er
opfordret til at tage en selvtest hver anden uge, eller ved mistanke om smitte, jf.



Sundhedsstyrelsens anbefalinger. Pararende der gnsker at komme pa kommunens plejecentre,
kan fa udleveret selvtest som de kan tage forud for deres besgg.

5. Af @ldreradsmgdet den 9. juni 2022, pkt. 9, fremgar det, at £ldreradet foreslar info om
Kontaktudvalg tilfgjet i de velkomstmapper, der udleveres ved indflytning i plejehjem. Er
der taget stilling til ideen og den foreslaede tekst?

Det ser administrationen positivt pa.

6. Til Team Skolebakken blev der den 16.11.2021 udstedt pabud fra Styrelsen for
Patientsikkerhed. Der blev foretaget reaktivt tilsyn den 17. marts 2022. Tilsynsrapporten for
det reaktive tilsyn findes ikke pa plejehjemsoversigten.dk, men kan ses via dette link:
Styrelsen besluttede at ophaeve pabuddet og erstatte det med en henstilling til, at det sikres,
at borgerne kan deltage i meningsfulde aktiviteter og leve det liv, de gnsker, og at pargrende
inddrages og lyttes til i overensstemmelse med borgernes gnsker.

o Desvarre har Zldreradet i skrivende stund ikke modtaget tilsynsrapporten, men selv
fundet frem til den. Z£ldreradet beder venligst administrationen drage omsorg for, at
vi altid modtager tilsynsrapporter, jf. 8 3 stk. 7 i £ldreradets vedtaegter.

o Hvad er der ivaerksat pa Skolebakken som opfalgning pa styrelsens henstilling?

Alle tilsynsrapporter ligger pa kommunens hjemmeside. Det gar rapporten fra
skolebakken ogsa og kan findes her: Tilsyn i £ldre & Sundhed (lolland.dk). Jeg
vedhafter ogsa link til Karen direkte.

Der er ivaerksat fglgende pa skolebakken som opfalgning:

14. september 2021 blev, der foretaget et &ldretilsyn pa Plejecenteret Skolebakken. Dette
resulterede i et pabud pa fglgende omrader:
1. Plejeenheden skal sikre borgernes selvbestemmelse og livskvalitet, samt en veerdig ded

2. Plejeenheden skal sikre, at der anvendes faglige metoder, arbejdsgange og systematik til
sikring af, at der ydes hjelp, omsorg og pleje af den forngdne kvalitet

3. Plejeenheden skal sikre en dokumentationspraksis, der understatter, at der ydes hjelp,
omsorg og pleje af forngden kvalitet

4. Plejeenheden skal sikre den forngdne indsats og kvalitet i forhold til borgernes
genoptreenings- og vedligeholdelsestreeningsforlgb

Dette pabud medfart et forlgb med Veardighedsrejseholdet fra Styrelsen for Patientsikkerhed
(STPS). Disse forlgb er lovpligtige, nar der gives et pabud pa et aldretilsyn.
Forlgbet blev aftalt med STPS og blev specielt tilrettelagt til Skolebakken. Forlgbet bestod af 5
specielt tilrettelagte seminarer rettet mod personalet:

- Seminar om personcentreret omsorg

- Seminar om Beboerkonference
- Seminar om Verdighed i praksis

- Seminar om Det tveerfaglige samarbejde


https://stps.dk/da/tilsyn/tilsynsrapporter/~/media/0B3081C5D1884C798FCC6918DA5D78D9
https://stps.dk/da/tilsyn/tilsynsrapporter/~/media/0B3081C5D1884C798FCC6918DA5D78D9
https://www.lolland.dk/kommunen/kommunens-forvaltning/tilsyn/tilsyn-aeldre-sundhed?term=plejehjemsoversigt

- Afsluttende seminar

Derudover var der et parallel forlab med ledelsen som indbefattede:

- Seminar om faglig ledelse
- Ledelsessparring

Samtlige seminarer blev fulgt op med praksisner fglgedage med en konsulent fra STPS.
Det samlede forlgb blev afholdt over ca. 3-4 maneder.

| forbindelse med opfalgningen pa pabuddet, blev der d. 17. marts udfert et genbesgg. Dette
medfgrte at pabuddet blev ophavet med henstilling pa falgende omrader:

Malepunkt 2.1 Borgernes trivsel og relationer
- At plejeenheden medvirker til, at borgerne kan leve det liv, de gnsker

- At plejeenheden sikrer, at pargrende bliver inddraget og at der lyttes i overensstemmelse
med borgerens gnsker og behov

Malepunkt 6.4: Tilbud om aktiviteter til borgere

- At plejeenheden sikrer, at borgerne har mulighed for at deltage i meningsfulde aktiviteter,
og at oplevelserne fastholdes og formidles til borgere og pargrende

Indstilling:
Aldreradet beder venligst administrationen om svar pa ovennavnte spargsmal.

Beslutning:
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VESTLOLLAND

LOLLANDS-REDAKTIONEN

MANDAG 24. JUNI 2019 : FOLKETIDENDE

Nu kommer der hjertestartere pa plejecentre

Hjertestartere bliver nu ogsa etableret pa Lolland Kommunes plejecentre.

f.‘ LOLLAND Tredje gang
A" erlykkens gang, siger
man, og det matte forman-
den for Lolland Kommunes
eeldre- og sundhedsudvalg,
Tom Larsen (V), sande, da
han for tredje gang fik sat
pé sit udvalgs dagsorden, at
man skulle drgfte opseettel-
se af hjertestartere pa kom-
munens 11 plejecentre.
Denne gang lykkedes det
for formanden at fa sit gn-
ske opfyldt, saledes at der
kan seettes hjertestartere

op. Sagen har tidligere vee-
ret behandlet i februar og i
maj maned, hvor forslaget
blev afvist, fordi der er be-
boere pa plejecentrene, der
har et gnske om ikke at bli-
ve genoplivet i tilfeelde af
hjertestop, og dette ville an-
bringe personalet i et di-
lemma.

Nar Tom Larsen denne
gang havde mere opbak-
ning til sit forslag, hang det
sammen med, at der i Regi-
on Sjeelland i mellemtiden

FoTo: ANDERS KNUDSEN/ARKIV

Aldreudvalgsformand Tom Larsen
fik sit onske opfyldt

Hjertestartere sattes
ogsa op pa plejecentre

er etableret et nyt tiltag, der
kaldes “Danmark redder
liv’, i samarbejde med
Dansk Folkehjeelp og First
AED. Her uddannes frivilli-
ge fgrstehjeelpere til at yde
den vigtige fgrstehjeelp ved
hjertestop eller blodprop-
per. De er uddannede og
ved, hvor i lokalsamfundet
der er hjertestartere.

Der er derfor kommet op-
bakning til, at eeldresekto-
ren ogsa bakker op om pro-
jektet, saledes at der

etableres hjertestartere pa
kommunens plejecentre.

Der sgges Trygfonden om
hjeelp til indkgb af hjerte-
startere, som alternativt kg-
bes af kommunen.

Forslaget er vedtaget af et
enigt seldre- og sundheds-
udvalg, og udvalgsformand
Tom Larsen er rigtigt glad
for, at man nu kan komme
videre.

PETER GADE
pg@ftgruppen.dk




apotel

Samarbejdsaftale vedrgrende

Projekt ‘Styrket medicinhdndtering i kommunerne’

Maribo Krone apotek

og

Lolland kommune



Formal

Det overordnede formal med projektet er gennem udnyttelse af apotekets laegemiddelfaglige
kompetencer i det naere sundhedsvaesen at forbedre medicinsikkerheden i den kommunale
pleje. Dette ved at styrke samarbejdet og den lokale forankring (implementering) mellem

kommuner og apoteker. Formalet er ogsa at sikre spredning af erfaringerne fra projektet til
andre kommuner og apoteker,

1. Aftalens parter
Aftalen omfatter Maribo Krone apotek og Lolland kommune.

2. Aftalekompleks

Denne aftale angiver aftaler om parternes forpligtelser og rettigheder i samarbejdet om

gennemfgrelse af undervisning og konsulentydelser under projekt ‘ Styrket medicinhdndtering
i kommunerne’'.

3. Aftaleperiode
Nuveaerende aftale indledes 01.10.2022 og afsluttes 31.03.2023.

4. Parternes ydelser
1 Igbet af perioden fra oktober 2022 til februar 2023, holdes fglgende undervisning ydelser:

Obligatorisk grundforlgb for 20 medarbejder fordelt pa 3 dage a 6 timer (inkl. samlet en times
pause)

- Sikkerhed i de sundhedsfaglige opgaver

- Sikkerhed i handtering af medicin 1 og 2
- Medicin og kroppen

- Akut opstaet sygdom og handkgbsmedicin
- Praktisk brug af medicin

Malgruppe: SSA‘er, sygeplejersker

Tilvalgsundervisning: Ingen valgt pt., da fokus er at f3 s& mange igennem grundforlgbet som
muligt.

Undervisningsdage aftales i samarbejde mellem Lolland kommune og Maribo Krone apotek.

Det er aftalt at undervisning starter fra uge 44 eller derefter og at undervisningsdagen bliver
tirsdag.

Apoteket forpligter sig til at:
— levere ovenstaende undervisning/ydelser pa de aftalte tidspunkter og i
overensstemmelse med det detaljerede undervisningsprogram og ydelsesbeskrivelser.

— Afholde opstartsmgde mellem kommunen og underviserne inden undervisningsstart,
datoer fglger

— afholde et evalueringsmgde i februar/marts 2023

Lolland kommune forpligter sig til at:
— sgrge for kursustilmeldinger, booking af mgdelokaler, kursusforplejning, ngdvendigt
AV-udstyr og evt. print af materiale.
— deltage i evalueringsmgde | februar/marts 2023

5. @konomi og afregning
Ingen



6. Rettigheder, publicering og markedsfgring

Data om organisering og samarbejde om undervisning og konsulentydelser mellem kommune
og apotek, der indsamles undervejs i projektet, skal overleveres tll Pharmakon, som
projektansvarlige, som har ansvar for at formidle disse data som en del af evalueringen i
projektet. I afrapportering og formldling af projektets resultater vil det ikke vaere muligt at
Identificere enkeltpersoner fra kommuner og apoteker. Lolland kommune og Maribo Krone
apotek kan bruge egne resultater i forbedringer af egen praksis og samarbejdet. Anden
offentligggrelse af viden fra projektet og samarbejdet end den formelle formidling fra
Pharmakon kan foretages efter forudgdende accept fra gvrige samarbejdspartnere.

Apoteket og kommunen mé ikke bruge hinandens navne i markedsfgringsgjemed uden
forudgaende skriftligt samtykke.

Hvordan Pharmakon indsamler og behandler personoplysninger i projektet er beskrevet pd
Pharmakons hjemmeside: https://www.pharmakon.dk/forskning/forskningsprojekter/styrket-
medicinhaandtering-i-kommunerne-et-tlibud-for-plejecentre-hjemmepleje-og-bosteder-
leveret-fra-apotek/

7. Tavshedspligt

Maribo Krone apotek og Lolland kommune har tavshedspligt med hensyn til personlige og/eller
fortrolige oplysninger som de kommer i besiddelse af i forbindelse med samarbejdet, jeevnfar
straffelovens §§ 152, 152b og 152c.

Tavshedspligten bestar ogsa efter aftalens ophgr.

8. Opsigelse af samarbejdsaftale
Opsigelse af aftalen skal ske skriftligt til modparten med tre maneders varsel.

9. Tvister

Alle uoverensstemmelser sgges afklaret ved forhandling. Parterne forpligter sig til at forhandle
ved personer, der har beslutningskompetence i forhold til den konkrete uoverensstemmelse.
Alene retlige forhold, der ikke er Igst efter forsgg pd forhandling kan afggres ved retten efter
dansk rets almindelige regler.

10. Parternes erstatningspligt

Parterne er ansvarlige for fglger af egne medarbejderes fejl i overensstemmelse med
geeldende regler.

Parterne er erstatningspligtige efter dansk rets almindelige regler. En part kan dog ikke kraeve
erstatning for driftstab, tabt avance eller andet indirekte tab.

11. Underskrifter
Nuvaerende aftale er udfaerdigeti to enslydende eksemplarer, hvoraf Maribo Krone apotek har
et, og Lolland kommune har et.

For Maribo Krone apotek: For Lolland kommun /e‘
Dato: 3\ 0 J\(.Ql Dato: 7/, 027 ///' s, p
/ / a )ac/ziq /1/ /i —'D’/;

Mar/ o Krone Apotek L
?st gade 1 - 4930 Maribo
TIf. 54 78 06 11




Nyhedsbrev fra Zldreradet. 1. eksempel pa hvordan det kunne
se ud.

Aldreradet har holdt mgde den 12. maj 2022.
Som noget nyt starter vi inden me@det med en sang, denne gang var det ” kom maj, du sede...”.
/Eldrechefen Sgren Wollesen orienterede omkring den kommunale palliative indsats.

o /ldreradet undres over at sygdomme som “ALS, Parkinson, andre sygdomme og Demens
kun udger 2% af de patienter, der er tilknyttet leegefaglig konsulent og dermed palliative
team. Det er borgerens egen laeege, der skal rekvirere det kommunale palliative team. Lolland
kommune gnsker at fa uddannet flere sygeplejersker i palliation

o /Aldreradet anbefaler, at hjemmeplejen sgrger for, at der i terminale
borgeres hjem leegges en oversigt med kontaktoplysninger til vagetjeneste.

o Pahgreomradet er der et samarbejde med Guldborgsund Kommune og Region Sjalland og
Lolland kommune gnsker at etablere en satellitafdeling i den vestlige del af kommunen. De
farste 3 mdr. vil borgerne vere tilknyttet Audiologisk Center i Kagge for finjusteringer med
mere, derefter overgar opgaven til Kommunerne.

« Skearmbesgg har ikke givet den forventede besparelse pa grund af Corona og IT-problemer
f.eks. at swipe. 1. maj er der ansat en velfeerdsteknologikonsulent og der er invisteret i
Samsung -skeerme, som har en grgn knap til at teende pa og tilslutningen er nemmere. Hvis
en visiteret ydelse er af en art, som kan leveres via skeermbesgg og borgeren er i stand til at
bruge teknologien, vil det ikke leenger vaere mulighed for at vaelge besgg af hjemmeplejen.

Tjek - ind for bleskift.

« /Aldreradet har taget sagen op om der er muligt ved et dagsbesgg i en anden kommune end
ens egen, kan komme ind pé et “angivet” plejehjem for at fa skiftet sin parerende i trykke
omgivelser.

o Aldreradet undersgger om der er muligheder og vil videreformidle ideen til Regions-
Aldreradet i Region Sjelland

o /ldreradet oplever at det vil styrke borgerens sociale uligheder for besgg af leengere
varighed.

Kommende Boger made:

o /ldreradet vi sta for et Borge magde omkring Flextrafik, hvordan virker det?

« /Aldreradet har en arbejdsgruppe bestaende af Anne, Tom, Finn og Karen.
Det er sa mit eksempel pa hvordan det maske kunne se ud.

Hilsen Susanne






Lolland ZAldrerad inviterer til
BORGERMO@DE

Flextrafik

AC‘ M ‘\\n'

Lo =g

Tirsdag den 25. okt. 2022 kl. 19.00 - 21.30

Modesalen pa Nakskov Bibliotek,
Sovej 8, 4900 Nakskov

Kom og bliv meget klogere pa
Flextrafik - Flexhandicap - Flextur - Plustur

Hvilke rettigheder har jeg som borger?

- Hvorfor er der ikke ét telefonnummer til det hele?

Hvorfor skal jeg vente sa laenge pa at komme hjem?
Hvorfor kgrer | land og rige rundt, og ikke direkte?
Hvad med min karestol?

Jeg er ikke digital, hvad sa med mig?

é) mOV|a gennemgar ordningerne under Flextrafik,

og et panel af politikere og medarbejdere fra Lolland Kommune
sidder klar til at besvare DINE spgrgsmal.

Gratis entré - Aldreradet giver gl og vand.



Livshistorie

Foreeldre/Saskende:

ALDRE OG SUNDHED

Famile: Generelle oplysninger om borgeren

Betydningsfulde haendelser:

Fremtid gnsker:
En beskrivelse af borgerens oplevelse af vasentlige
begivenheder, interesser og garemal igennem livet.

Her dokumenteres ogsa borgerens gnsker for den sidste tid.

lollandkommune

Zldre & Sundhed Sgndre Boulevard 84, 4930 Maribo TIf.: 54 67 77 00
Mail: aeldresektorenofficiel@lolland.dk



mailto:aeldresektorenofficiel@lolland.dk

Navn:

Mestring

Borgerens bevidste eller ubevidste handtering af
livet/sygdommen — bade udfordringer og muligheder.
- Her dokumenteres, hvordan borgeren positivt eller negativt

mestrer den modgang vedkommende mader.

Motivation

Drivkraften bag den bade borgeren handler pa en bestemt
méde eller gar i gang med/opretholder en opgave/indsats.

- Her dokumenteres, hvad der motiverer borgeren?

Ressourcer

De fysiske eller mentale kreefter, som borgerenen har til
radighed og kan udnytte.
- Her kan dokumenteres ressourcer i forhold til at lase

dagligdagens opgaver.

Roller

De roller som er seerligt vigtige for borgeren i forhold til familie,
arbejde og samfund.

- Her dokumenteres de roller, borgeren angiver at have.

Vaner

Regelmeessig adfserd som borgeren har tillaert gennem stadig
gentagelse og udfarelse helt eller delvist ubevidst.
- Her dokumenteres vaner, som er en naturlig del af hverdagen,

o0g som borgeren plejer at gare.

Netvaerk

Personer som er teet pa borgeren, og som giver praktisk
og/eller falelsesmaessigt statte og omsorg.

Familie:

Venner/Omgangskreds:

Uddannelse og Job

Her kan borgerens nuveerende eller tidligere
Uddannelses og/eller erhvervsmaessig baggrund dokumenteres.

Uddannelse

Beskeeftigelse




Lolland ZAldrerad - Arshjul 2022

Senest opdateret den 24-08-2022

Tilfoje:

§ 18 uddelingsmgder datoer

Brugerradsmader Feelleskakkenet datoer

Regionseldreradsmgader datoer
Tilflytterarrangement dato

Temadage Danske Z&ldrerad tema/dato
Kontaktudvalgsmgder hvor/hvem/dato

Maned Dato Aktivitet
Januar 20. jan. Aldrerdadsmgade
25. jan. Byradsmgde 18.00 Ragdbyhavnhallen
Februar 10. feb. Aldreradsmgade
24. feb. Byradsmgde 18.00 Nakskov Bibl.
Marts 2. marts Danske Aldrerad: Ny £ldrelov. Made f.
formand.
3. marts Danske Aldrerad: For nyvalgte. Alle.
4. marts Mgde m. adm. om sagstyper — KZ, AB.
10. marts Aldreradsmgade
21. marts Danske Zldrerad: Aldreradsledelse. KZ, AB.
24. marts Byradsmgde 18.00 Errindlev Forsamlingshus
28. marts Hearingsfrist Buskereplaner
31. marts Strategimgde. Maribo. 1. sal. kl. 13-17.
31. marts Befordringshilag afleveres
April 6. april Mgde m. £0S Mgllecentret, tidl. cafeteria kl.
19.00-20.00.
7. april Frist f. £R-medl. input til dagsorden 21/4
21. april Aldrerdadsmgde Maribo, blat lokale, 1. sal.
28. april Frist f. £R-medl. input til dagsorden 12/5
28. april Byradsmgde 18.00 Gult Pakhus Maribo
Maj 3. maj Rundvisning i Feelleskgkkenet KI. 13-16.
9.-10. maj Nyborg Str.
Reprasentantskabsmgde/konference
12. maj Aldreradsmade Skovcentret lokale 6.
Nu: beslutte pktr. til disk. m. £0OS-udv. 31/8,
som skal pa £0S-do. 17/8.
25. maj Byradsmgde 18.00 Nakskov Bibl.
26. maj Frist f. £R-medl. input til dagsorden 9/6




Juni 3. juni Temadag/Mgde i Regions-/ldreradet, Nina,
Anne, Ulrik, Susanne, Karen.
7. juni Kontaktudv.mgde Blomsterp. + valgmade.
Karen
9. juni Aldreradsmgde Maribo, blat lokale, 1. sal.
Fastleeggelse af emner til mgde m. £OS-udv.
31.08.22.
14, juni Byradsmgde 18.00 Kulturhus Vestenskov
30. juni Befordringsbilag afleveres
Juli 25. juli Halvarsregnskab f. Z£R modtaget.
August
11. aug. Frist f. £AR-medl. input til dagsorden 25/8
22. aug. Kontaktudvalgsmgde Skovcentret, Anne
25. aug. Aldreradsmgde Nakskov, konferencen
25. aug. Frist f. £R-medl. input til dagsorden 8/9
31. aug. Mgde m. £OS-udv. Tid/sted?
31. aug. Byradsmgde 18.00 Gult Pakhus Maribo
September | 1. sept. Anne og Karen + flere? til kursus i kommunal
gkonomi/Danske Z&ldrerad, Middelfart
5. sept. Kontaktudv.mgde
Blomsterparken/Kirsebarhaven, Karen.
8. sept. Aldreradsmgde Nakskov, konferencen
AR far i hgring:
Kval.std. sygeplejen
12. sept. Mgde i Regions-/Zldreradet, Anne og Nina.
15. sept. Byradsmgde 18.00 Nakskov Bibl.
21. sept. Demensmesse i Maribo Hallerne
22. sept. Frist f. £AR-medl. input til dagsorden 6/10
29. sept. Mgde i Brugerrad Fzlleskgkken.
30. sept. Befordringsbilag afleveres
Oktober 1. oktober FN’s internationale s&ldredag
6. okt. Aldreradsmgde, Maribo, konferencen
13. okt. Byradsmgde 18.00 Gult Pakhus Maribo
25. okt. Borgermgde Flextrafik Nakskov Bibl. 19.00-
21.30.
November | | lgbet af ... Lave beretning. Klar til 1. kvartal 2023. Karen.




3. nov. Frist f. £R-medl. input til dagsorden 17/11
10. nov. Mgde i Regions-Zldreradet, Nina, ....
17. nov. Aldreradsmgde Nakskov, konferencen.
AR far i haring:
Kval.standarder 88 83, 86 — 2023
Kval.std. Forebyggende hjemmebesgg
Tilsynspolitikken 2023
Tilsyn plejecentre 2022
Tilsyn fritvalgsomradet 2022
24. nov. Byradsmgde 18.00 @stofte Forsaml.hus
24. nov. Frist f. £AR-medl. input til dagsorden 8/12
28. nov. Kontaktudvalgsmgde Skovcentret, Anne
December
8. dec. Aldrerddsmgde Maribo, 1. sal, blat lokale.
15. dec. Mgde i Brugerrad Falleskakkenet
15. dec. Byradsmgde 18.00 Nakskov Bibl.
31. dec. Befordringshilag afleveres
2023 Skal modtage Aldreradets budgetopfalgning.
Januar
Februar
Marts 9. marts Mgde i Brugerrad Faelleskakkenet




KEldreradet - halvarsregnskab 2022

Mgdediaeter*

Kgrselsgodtggrelse*

Borgermgder og —arrangementer

Deltagerbetaling ved kursusaktivitet og temadage
Kontingentbetaling til Danske Aldrerdd
Kontingentbetaling til Regionsaeldrerad

Lan af lokaler og mgdeforplejning

It og kontorhold**

Hjemmeside, informationsmateriale og annoncering
Gaver og repraesentation

Afholdelse af aeldrerddsvalg (mindst hver fjerde ar)

Diverse aktiviteter**

Budget 2022 Forbrug Rest- Forbrugs-
1. halvéar budget procent
60000 18161,2 41838,9 30 %
40000 16040,6 23959,4 40 %
10000 0 10000 0 %
30000 38676,6 -8676,6 129 %
12000 11767 233 98 %
1000 1000 0 100 %
5000 1762 3238 35 %
11000 0 11000 0 %
5000 0 5000 0 %
1000 240 760 24 %
0 19166,5 -19166,5 0 %
0 0 0 0 %
175000 106814 68186,2 61 %

* Budget til Mgdediaeter og kgrselsgodtggrelse er skgnsmaessigt opdelt.

** Budget til Diverse aktiviteter er flyttet til It og kontorhold.



	Referat fra ældrerådsmøde den 25. august 2022_tilg
	Pkt 3 Bilag 1 Når mennesker med demens - Administrationens besvarelse_tilg
	Pkt 4 Bilag 1 Plejehjemsbeboeres lægebesøg - Administrationens besvarelse_tilg
	Pkt 5 Bilag 1 Orientering fra Ældre og Sundhed - Administrationens besvarelse
	Pkt 6 bilag 1 Artikel i Folketidende den 24.06.2019
	Pkt 9 bilag 1 Samarbejdsaftale sikker medicinhåndtering
	Pkt 11 bilag 1 Forslag Nyhedsbrev fra Ældrerådet
	Pkt 15 bilag 1 Invitation Borgermøde Flextrafik
	Pkt 16 bilag 1 Pjece Generelle oplysninger om borgeren
	Pkt 22 bilag 1 Ældrerådets årshjul 2022
	Ældrerådet - halvårsregnskab 2022

